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Média v posledním desetiletí prodělala 

revoluci. Už se nehovoří o tom, že média 

jsou sedmou velmocí, ale o tyranii médií. 

Ideály svobody ustupují stále více příjmům 

z reklamy.

Informace jsou zboží. Co nepřináší efekt, je 

nezajímavé.
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Kdysi byla největší hodnotou zprávy její 

pravdivost. 

Dnes už šéf novin či televize nepožaduje, 

aby byla pravdivá, nýbrž aby byla zajímavá.

Příklad: Obama, učitelka, která „zneužívala“ 

žáka
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V televizi stále častěji sledujeme místo 

informací emoce. 

Šéfové sdělovacích prostředků se dnes řídí 

zásadou: jestliže je pravdivá emoce, kterou 

cítíte při sledování zpráv, je pravdivá také 

informace. 

A tak zprávy jsou plné „reportáží“ o 

nehodách, požárech, povodních, 

katastrofách a skandálech doprovázených 

střihy na „očité svědky“, nejlépe v šoku či 

pohnutí. 
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Chcete-li uspět v médiích, musíte být stále 

připravení ledacos snést, stále mít pro 

reportéry čas. A někdy mít i ochotu říci, co 

si přejí. Protože scénář reportáže už mají 

dávno vymyšlený.
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Televize představuje jednoznačně 

nejdůležitější médium. 

Jedno vystoupení v televizi může úspěšně 

nastartovat i zničit kariéru.
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Televizní reportéři - většinou mladí, bez 

zkušeností, někdy povrchní. 

Často mají scénář včetně synchronů 

respondentů předpřipravený nebo zcela 

připravený. 

Otázky jsou ploché, je na ně málo času, není 

možnost si zkontrolovat výsledek. “Odpovědi“ 

(prohodí se otázka) se ve střižně změní nebo jsou 

věty vytrženy z kontextu.
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V rozhovoru s reportérem je dobré být 

vstřícně opatrný, spíše než odpovídat po 

telefonu, trvat na osobním kontaktu. 

Získat tak čas. 

Všem TV i tisku je třeba vstřícně říkat: Ano, 

odpovím, jen co dokončím důležitou práci, 

dejte mi  (pošlete mi) otázky, popřípadě: 

zavolejte za 15 minut…
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I seriózní noviny jdou dnes cestou 

atraktivnosti, zábavnosti. A to nejen 

v přílohách, ale rovněž ve zpravodajství, 

zejména na první straně. 

Takže i když je článek často ověřený a 

pravdivý, titulek je bulvární, vytržený 

z kontextu. Proti tomu neexistuje obrana. 
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Reportéři v novinách jsou zkušenější 

než televizní, mají většinou více času, 

mnohem častěji ale preferují 

telefonický rozhovor, který si nahrávají. 

což například politikům a veřejně 

činným osobám většinou ani nesdělují. 
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Těžko lze také rozlišit, jestli pracují na 

zpravodajském nebo investigativním 

článku.

Pokud s někým dělají rozhovor, nemá téměř 

šanci žádat o autorizaci. 

Pokud se na ní přesto dohodne (většinou to 

musí být na velmi odborné téma), 

nemá stejně možnost autorizovat titulek. 



Internet získává stále výraznější vliv. 

Jeho velkou nevýhodou je, že redaktoři bojují o 

každý klik na článek. 

Titulky jsou velmi povrchní, senzacechtivé, 

redakce ve snaze být první pouštějí články i 

vědomě s chybami, které teprve postupně 

odstraňují. 

Takové články se pak ale mohou objevit citované 

v tisku, televizi, na seriózních webech.
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Ve vztahu k internetu je dobré být 

obezřetný, dohodnout si pravidla 

případného online rozhovoru, aby se tam 

neobjevovaly otázky, které nemají se 

seriózní diskusí nic společného. 

Nebezpečná je často diskuse pod články.
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Média také slyší na příslib exkluzivity. 

Novináři jsou většinou méně informovaní 

než vy o vašem tématu

Neočekávejte od médií objektivnost!

Média se tváří tak, aby se především zalíbila 

inzerentům!
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Komunikační strategie je základem pro začátek 

jakékoliv komunikace

Identifikujte své „desicion maker“

Cílová skupina (specifikace komunikace pro 

různé cílové skupiny)

Osoba,která dokáže ovlivnit vaši cílovou skupinu

Formuluj přesně a jednoduše svůj cíl/poslání, co 

chcete sdělit a komu

Sestav plán aktivit pro cílenou komunikaci
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Formulace témat a vzkazů pro média -

2-5 vět, jednoduchá, srozumitelná sdělení

Nepoužívat zkratky (žargon nevládních 

organizací)

Ze svého tématu vytvořit příběh zajímavý 

pro média

Nutné médiím své téma neustále opakovat 

v různých obměnách
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Aktualizace kontaktů ve vaše seznamu 

médii

Nezapomeňte oslovovat i agentury, 

specializovaná média a blogy

V každém relevantním médiu je nutné 

hledat svého spřízněného novináře
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Opravdu máte důvod k tiskové konferenci? 

Máte co oznámit médiím? 

Není lepší jiná forma komunikace s médii?

Pokud je to možné využijte vaše VIP 

k prezentaci na tiskové konferenci – je to pro 

média mnohem zajímavější a použitelnější

Důležité je načasování tiskové konference
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Panelová diskuze, diskuzní fórum

Chcete vysvětlit médiím vaše téma?

Chcete aby média získala stejný pohled jako 

máte vy? 

Využijte jiné formy než tiskovou konferenci.

Téma musí být prezentováno tak jednoduše, jak 

jednoduše ho pozvaná média mohou prezentovat 

svým čtenářům, posluchačům atd.
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Příprava na rozhovor – s kým rozhovor bude? 

Příprava témat, nenechat se vzdálit od vašeho tématu

Pamatujte rozhovor není konverzace!

Nikdy nepoužívejte „my“ ale název vaší organizace

Nepoužívejte negativní vyjádření

Nemějte strach z proluk

Mluvte v jednoduchých větách, maximálně 2-3 věty na 

otázku.  Mluvte srozumitelně a pomalu.

Neznáte-li odpověď, dejte referenci na někoho, kdo na 

to umí odpovědět
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Být dobrým zdrojem – znamená kontinuální 

budování vztahů s konkrétními žurnalisty

Pomáhejte médiím téma objevovat – krátké 

informativní 

Pokud něco domluvíte a slíbíte, nikdy nenechte 

média ve štychu

Kontaktujte zpět média 

Budujte si svou image dobrého zdroje
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Děkuji za pozornost!


